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DER LAV BADEN-WÜRTTEMBERG IN ZAHLEN 
 

VORSTAND UND GESCHÄFTSFÜHRUNG 
 

ABDA 
 
 
 
 

DAV 
 
 
 
 
 
 

 
 

ADA:  
  

 
Diverse 
 Pharmafakt: 
 DAPI:
 Deutsche pharmazeut. Zentralbibliothek: 
 GEDISA - Gesellschaft für digitale Services der Apotheken:  

 Verschiedene AG´s 

Teilnahme an Sitzungen

ABDA

DAV

ADA

Diverse
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Politik 
 

 
 
 
 
 

Krankenkassen 
 

 

Kassenärztliche Vereinigung 
 

Ärzteverbände 
 

Politische Interessenvertretung

Politik

"Ladylobby"

Sozialministerium

Kassen und Ärzte

Krankenkassen

KVBW

Ärzteverbände
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Pharmazeutische Industrie 
 

Pharmazeutische Großhandlungen  
 

ApoBank 
 

Apotheken-Rechenzentrum  
 

FSA 
 

BAG 
 

Landesapothekerkammer Baden-Württemberg (LAK) 
 
 

Andere Landesverbände der Apothekerschaft 
 

Industrie

Großhandel

ApoBank

Apotheken-
Rechenzentrum
FSA/BAG

Industrie, Großhandel, Apotheken-Rechenzentrum

Apothekerliche Standesorganisationen

LAK BW

and. LAV
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LAV intern  
 
 
 
 
 
 
 

LAV interne Gremien LAV-Treffs

MGV/Beirat

Kassenprüfung

VS-Sitzungen

Präsidium Jour-Fixe

Ausschuss + BS-
Nachwahl
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ABTEILUNG KOMMUNIKATION 
 
 

 

Mitgliederkommunikation 
 
 

 
 
 

Politische Kommunikation  
 
 
 
 
 
 

Mitgliederkommunikation

LAV AKTUELL

LAV-Treffs

Vortragsvorlagen

Regional-Mails

LAV-Nachrichten

Politische Kommunikation

MG-Briefing Politik

Parteitage / Parl. Austausch

WKB + Social Media Botschafter
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Presse- und Öffentlichkeitsarbeit 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

Online Kommunikation  
 2.298 Artikeln auf über 147 Seiten der Homepage 

www.apotheker.de
 14.861 Besucher auf www.apotheker.de
 65.951 Seitenaufrufe
 2.637 Abonnenten auf der LAV-Facebook-Seite
 221 Beiträge und 544 Stories 
 
 118 WhatsApp-Beiträge

Online-Kommunikation

Redaktion Homepage

Beiträge Social Media

Facebook-Abonnenten

WhatsApp-Kanal

Presse- und Öffentlichkeitsarbeit

Anfragen allg.

Presseanfragen

Pressemitteilungen

Audio-PR, Podcast

ABDA- und LAV-Kampagnen

Anzeigen + Artikel Senioren
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Publikationen 
 
 

 

VERANSTALTUNGEN 

 
 
 
 
 
 
 

 

Publikationen

Artikel PZ/DAZ

LAV-Nachrichten

Jahresbericht
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ABTEILUNG RECHT 

 

Juristische Kompetenz  
Beratung 

 Rund 700 eingehende juristische Beratungen

 Über 8.000 juristische Anfragen

Musterstreitverfahren

Mahn- und Vollstreckungswesen
wettbewerbsrechtlicher Abmahnver-

fahren 
Gutachten und Fachpublikationen

Schwerpunktthemen 2024

Juristische 
Kompetenz

700 
Beratungen

Über 8.000 
Anfragen 

Beratung 
der Gremien

Muster-
streit-

verfahren

Rechts-
gutachten / 

Publikationen

Mahnungen, 
Voll-

streckungen

Corona-
Pandemie + 

danach
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Verhandlungen und Verträge  
Vertragsverhandlungen mit Krankenkassen

Schlichtung

Verhandlungen
Juristische Begleitung von Modellprojekten

Seminare | WebLive zu den Themen:  
 
 
 
 

  

Verhandlungen
und

Verträge

Kranken-
kassen

Arzneimittel 
Hilfsmittel

Schlichtung 
im 

Vertrags-
ausschuss

Hilfsmittel-
hersteller
Rahmen-
verträge

Sonder-
verträge 

und
Projekte

Seminare

Arbeits-
und 

Tarifrecht

Existenz-
gründer

Abofallen/
Wirtschafts
kriminalität

Filiallleiter-
Führer-
schein

Apotheken-
übernahme
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ABTEILUNG TAXATION 

Retaxationen 

Retaxationsabwicklung 
Retaxationen gesamt 

Rezepte geprüft
Gesamtwert 

erfolgreich abgeschlossen
1.879 Retaxationen mit 2.729 Rezepten

berechtigte Retaxationen
2.963 Retaxationen mit 7.794 Rezepten

Beratungsleistungen 
Beratungsleistung zu Präqualifizierung

Beratung zu Kündigungsbedin-
gungen
 

Beitrittsmanagement 
Einführung des elektronischen Beitrittsmanagements

Online-Vertragsportal OVP 
2000 Mitgliedsapotheken

980.402 Euro
Gesamtwert der 

geprüften 
Retaxationen

• erfolgreiche Einsprüche über
621.683 Euro 

• berechtigte Retaxationen
über 358.718 Euro

10.523
geprüfte 
Rezepte

• 2.729 Rezepte zu Unrecht 
beanstandet

• 7.794 Rezepte beanstandbar

4.842
bearbei

tete 
Retaxati

onen

• 1.879 erfolgreiche Einsprüche
• 2.963 berechtigte Retaxationen

02 Euro
wert der 

rüften
ationen
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Veranstaltungen/Seminare 
 
 

o 
o 
o 

Beratungsleistung: Telefonische Taxationsberatung 

Umsetzung eWO online Mitgliederinforma-
tionen GKV-Verhandlungen

Seminare

Richtig Taxieren
6

Tagesseminare

TaxCoachingUnterricht Uni 
Tübingen

Tax-
Beratung

in Stoßzeiten 300-500 Anrufe 
pro Tag
knapp 7.500 Frax-Anfragen 
jährlich

Inhaltliche 
Verantwor-

tung und 
Umsetzung

eWO online
Mitglieder-Information

GKV-
Verhand-

lungen

Vorbereitung und Recherche
Begleitung der 
Verhandlungen
Beitrittsmanagement
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LAV-SOFO-MARKT 

LAV-SOFO-MARKT 
Apothekenbedarf – Apothekenausstattung – Berufskleidung – Rabatt-Partner 

 

 Apothekenbedarf

 Apothekenausstattung

LAV-SOFO-MARKT

www.lav-sofo-markt.de 

Apothekenbedarf
wie Verpackungen, 

Etiketten, 
Büromaterial, 
Kassenrollen

Rabatt-Partner
individualisierte 

Produkte + 
Dienstleistungen für 

Apotheken

Apothekenaus-
stattung

wie Geräte, 
Displays,Fahnen, 

Tresore, 
Leuchtwerbung

Kommunikation
Produktkatalog

PZ-Beilagen 
Printaussendungen

Newsletter

Kooperation mit 15  
Apotheker-
verbänden

Bundesweit etwa 
1,5 Mio. Umsatz 
und rund 4.400 
aktive Kunden

Berufsmode
wie Shirts, Hemden, 

Jacken, 
Namensschilder
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 Team-Berufskleidung

 Rabatt-Partner

 Mehr als 1,5 Millionen Euro Umsatz

 

 Kooperation mit 15 Apothekerverbänden bundesweit
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LAV-VORTEILSPARTNER  

LAV-Vorteilspartner: 
 
  

 
  

 
 
 

  

 
  

 

LAV-Vorteilspartner
über 30 Verträge mit 

Vorteilskonditionen für 
LAV-Mitglieder

auf Produkte wie 
Inkontinenzprodukte, 

Homecare, Strom, 
Sicherheitstechnik, 
Verbandstoffe oder 

Kompressionshilfsmittel

Spezielle 
Aktionsangebote mit 
Industriepartnern zu 
Inkontinenzartikeln, 

Verbandstoffen, 
enteraler Ernährung 

und weiteren Produkten

zu Dienstleistungen wie 
betriebsärztliche und 
sicherheitstechnische 

Betreuung, 
Versicherungen, 

Entsorgung 
Altchemikalien
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DIE LAV-AKADEMIE DER LAV SERVICE GMBH 

 

Seminare und Infoveranstaltungen 
 30 Präsenz-Seminare
 17 webLive-Seminare 
 33 Informationsveranstaltungen 

 Seminare  Präsenz-Infoveranstaltungen

 Gesamtzufriedenheits-Note 1,36

Neue Angebote seit 2024 
 
 
 

•
• 1.641 Teilnehmende
• 15 angebotene 

Themen

• 1.182 Teilnehmende
• 14 angebotene 

Themen

• 806 Teilnehmende
• 8 angebotene 

Themen

•450Teilnehmende
•12 angebotene  

Themen
ene  

30 Seminare
in Präsenz

• 8 angebo
Themen

18 Info-
Veranstal-

tungen
in Präsenz

•
• 1.641 Te
• 15 angeb

Themen

15 Info-
Veranstal-

tungen
als webLive

ehmende
ene 

17 Seminare
als webLive 
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SONDERPROJEKTE 
 
 

 
 
 
 
 
 

•Allgemeine Beratung zur Umsetzung des in 
der ApBetrO geforderten QMS in der 
Apotheke

•Option zur Unterstützung bei der Umsetzung 
des QMS durch Voteilspartner

•

•

QMS in der 
Apotheke

•Angebot zum Download von Dokumenten als 
Basis zur Umsetzung und Individualisierung 
eines QMS nach ApBetrO § 2a

•Beratung und Anleitung zur Umsetzung
•Regelmäßiger Update-Service sichert die 

Aktualität des QMS

•

•
•

QM-Online-
Modul

•Umsetzung und Pflege des QMS des LAV und 
seiner wirtschaftenden Betriebe

•Pflege und Aktualisierung des QMS für alle 
Bereiche

•Durchführung der internen Audits
•Vorbereitung, Begleitung und Nachbereitung 

von externen Audits

•

•

•
•

•

•

•
•

Zertifiziertes 
QMS für den 
LAV und die 

wirtschaftenden 
Betriebe

•Angebot kostenfreier BGF-Maßnahmen für  
die Mitarbeiter des LAV und seiner 
wirtschaftenden Betriebe

•Betriebliche 
Gesundheits-

förderung
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Allgemeine Beratung zur Umsetzung des QMS in der Apotheke 
 

 

 

QM-Online-Modul 
 

 

 
 

 
 
Umsetzung und Pflege eines zertifizierten QMS im LAV 
 
 

 
 
  

 
 
Betriebliche Gesundheitsförderung (BGF) 

 


